
Regulamin Konferencji „Trans-formacja traumy. Różne sposoby opracowania urazowych doświadczeń”

 

 

§1. POSTANOWIENIA OGÓLNE

1.   Konferencja „Trans-formacja traumy. Różne sposoby urazowych doświadczeń” zwana w dalszej części

Regulaminu Konferencją, odbywa się w dniu 24 października 2026 r., w siedzibie Małopolskiej Uczelni

Państwowej im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu przy ul. Maksymiliana Kolbego 8, 32-600 Oświęcim (zwanej

dalej MUP).

2. Organizatorem głównym Konferencji jest Pracownia Rozwoju Osobistego PRO-AK Anna Kobierska, z

siedzibą w Świerczów Mały 12 A, 26-220 Stąporków, NIP 6581715949, REGON 260422633 .

3. Współorganizatorem Konferencji jest Małopolska Uczelnia Państwowa w Oświęcimiu.

4. Konferencja jest wydarzeniem niskobudżetowym, o charakterze naukowym, a przychód z konferencji

przeznaczony jest na cele organizacyjne.

5. Celem Konferencji jest szerzenie najnowszej wiedzy na temat różnych sposobów opracowania traumy w

oparciu o doświadczenie kliniczne i badania w tym zakresie. Jest to szczególnie ważny moment w kontekście

wzrastającego niepokoju i napięć międzynarodowych, działań wojennych na świecie bądź realnych zagrożeń

w coraz szerszej perspektywie, a co za tym idzie wzrostu pacjentów z doświadczeniem szeroko rozumianej

traumy od prostej poprzez PTSD, C-PTSD.

6. Konferencja skierowana jest do psychologów, psychoterapeutów, terapeutów uzależnień, lekarzy,

studentów psychologii, szkół psychoterapii, osób z branży medycznej i zawodów opiekuńczych.

7. Oficjalny serwis internetowy Konferencji znajduje się pod adresem:

www.transformacjatraumy.pl

8. Regulamin określa warunki uczestnictwa w konferencji organizowanej pod nazwą: „Trans-formacja traumy.

Różne sposoby opracowania urazowych doświadczeń”.

 

9. Polityka Prywatności – określająca sposób przetwarzania danych stanowi załącznik nr 1 do Regulaminu i

zamieszczona jest również na stronie: www.transformacjatraumy.pl

 

§2. DEFINICJE

 Na potrzeby niniejszego Regulaminu sprecyzowano następujące definicje:

1. Regulamin – oznacza niniejszy dokument określający warunki uczestnictwa w Konferencji, dostępny na

stronie internetowej pod adresem: www.transformacjatraumy.pl 2. Organizator – określa głównego

organizatora, którym jest: Pracownia Rozwoju Osobistego PRO-AK Anna Kobierska, z siedzibą w Świerczów

Mały 12 A, 26-220 Stąporków, NIP 6581715949, REGON  260422633

3. Konferencja – wydarzenie stacjonarne organizowane przez Organizatora przy współudziale

Współorganizatora w dniu 24 października 2026 w siedzibie MUP w Oświęcimiu, pod nazwą: „Trans-formacja

traumy. Różne sposoby opracowania urazowych doświadczeń”.

4. Rejestracja – oznacza zgłoszenie uczestnictwa w Konferencji poprzez wypełnienie Formularza

zgłoszeniowego dostępnego na stronie internetowej wydarzenia.

5. Formularz zgłoszeniowy – oznacza formularz dostępny na stronie internetowej:

www.transformacjatraumy.pl za pomocą którego następuje Rejestracja.

6. Potwierdzenie zgłoszenia – oznacza komunikat wysyłany przez Organizatora na adres poczty

elektronicznej podany przez Uczestnika w procesie Rejestracji, potwierdzający Rejestrację.

7. Uczestnik – oznacza osobę fizyczną, która została wskazana w Formularzu zgłoszeniowym. Uczestnikiem

Konferencji jest osoba, która:

• zgłosiła swoje Uczestnictwo do 10 października 2026 r. (lub do wyczerpania miejsc) za pośrednictwem

formularza uczestnictwa znajdującego się na stronie wydarzenia: www.transformacjatraumy.pl

• dokonała opłaty za udział w Konferencji do dnia 10 października 2026 r.

8. System – oznacza system rezerwacyjny używany przez Organizatora do obsługi Konferencji tj.

 

 

§ 3 REJESTRACJA

1.Warunkiem uczestnictwa w konferencji jest pomyślna rejestracja dokonana poprzez formularz

zgłoszeniowy dostępny na stronie wydarzenia: www.transformacjatraumy.pl oraz uiszczenie opłaty

konferencyjnej.



2. Do korzystania ze strony www.transformacjatraumy.pl wymagane są co najmniej: dostęp do Internetu,

poprawnie skonfigurowana i zaktualizowana przeglądarka internetowa akceptująca pliki typu cookies oraz

czynne i poprawnie skonfigurowane konto poczty elektronicznej. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności

za zdarzenia wynikające z niedostosowania się osoby korzystającej z Serwisu www.transformacjatraumy.pl

do wskazanych wyżej wymogów technicznych niezbędnych do współpracy z systemem teleinformatycznym,

którym się posługuje.

3. Organizator zastrzega sobie możliwość odmowy rejestracji w razie wyczerpania limitu Uczestników

Konferencji.

 

§4 ZASADY UDZIAŁU W KONFERENCJI

1. Warunkiem udziału w Konferencji jest:

Zgłoszenie uczestnictwa w Konferencji wyłącznie za pośrednictwem formularza uczestnictwa dostępnego na

stronie internetowej Konferencji, ze zgłoszeniem Uczestnik dołącza oświadczenie - zgodę na przetwarzanie

swoich danych osobowych dla celów związanych z organizacją Konferencji.

2. Uiszczenie opłaty w wysokości podanej przez Organizatora w niniejszym regulaminie oraz na stronie

internetowej konferencji.

3. Liczba uczestników konferencji jest ograniczona. O możliwości udziału w konferencji decyduje kolejność

dokonania zgłoszenia i wniesienia opłaty.

4. Na indywidualny wniosek Uczestnika wystawiony zostanie faktura za udział w Konferencji (formularz

dostępny na stronie internetowej w zakładce „Kup bilet”.

5. Uczestnik, który nie dokona opłaty za udział w Konferencji w podanym terminie, nie zostanie dopuszczony

do jej udziału.

6. Na podstawie podpisu na liście obecności każdy Uczestnik, otrzyma zaświadczenie potwierdzające udział

w Konferencji. Zaświadczenie w wersji pdf zostanie wysłane na podany wcześniej adres e-mail w terminie do

14 dniu od daty konferencji.

7. Uczestnik może zrezygnować z uczestnictwa w Konferencji. Rezygnacja Uczestnika z udziału w

Konferencji winna być dokonana w formie pisemnej, przesłanej na   adres: anna.k.kobierska@gmail.com

najpóźniej do dnia 10 października 2026 r.

8. W przypadku rezygnacji Uczestnika z udziału w Konferencji, Uczestnikowi przysługuje zwrot opłaty w

wysokości:

- do 10 września 50% wartości wpłaty pod warunkiem, że Organizator   otrzyma oświadczenie o rezygnacji

najpóźniej do dnia 10 września 2026 r.

- istnieje również możliwość przepisania uczestnictwa na inną, wskazaną przez rezygnującego osobę.

Zwrot kwoty dokonany zostanie w ciągu 14 dni od daty wpływu pisma do Organizatora.

9. Uczestnicy akceptują ustalone reguły przebiegu Konferencji i jego program oraz zobowiązują się nie

wpływać na jego zmianę i nie zakłócać przebiegu Wydarzenia.

10. Organizator jest uprawniony do wyłączenia z udziału w Konferencji Uczestników, którzy naruszają

postanowienia Regulaminu, a w szczególności:

10.1. zakłócają przebieg Konferencji;

10.2. podejmują działania niezgodne z prawem, z dobrymi obyczajami bądź godzące w uzasadnione interesy

osób trzecich;

10.3. podejmują działania zmierzające do obejścia albo wskazujące na próbę obejścia Regulaminu lub zasad

odbywania Wydarzenia;

10.4. podejmują działania naruszające uzasadnione interesy Organizatora lub Współorganizatora bądź

Partnerów Wydarzenia, a także godzących w ich wizerunek.

 

§5 PŁATNOŚCI

1. Udział w Konferencji jest płatny.

2. Obowiązujące ceny biletów dostępne są na stronie https://www.transformacjatraumy.pl/cennik/

Koszt udziału w Konferencji wynosi:

- 200,00 zł dla pracowników Szpitala im. J. Babińskiego w Krakowie, studentów psychologii i szkół

psychoterapii różnych modalności (po dołączeniu aktualnego zaświadczenia o byciu w kształceniu), przy

czym obowiązuje limit miejsc. Po osiągnięciu limitu zablokowana zostanie bramka płatności dla tego rodzaju

uczestnictwa.



- 300,00 zł tzw. early bird - płatne od 30 czerwca 2026 r. Bilet „STANDARD” dla psychologów,

psychoterapeutów różnych modalności, lekarzy, pracowników socjalnych, członków GKRPA, wychowawców

placówek opiekuńczych i przedstawicieli innych zawodów „pomocowych”

- 450, 00 zł – płatne od dnia 1 lipca 2026 r. Bilet „STANDARD” jw.

3. Do korzystania z Serwisu www.transformacjatraumy.pl w zakresie płatności elektronicznych wymagane

jest spełnienie warunków określonych przez operatora systemu płatności elektronicznej: Podmiotem

świadczącym obsługę płatności online jest Autopay S.A.  z siedzibą w Sopocie .

4. Regulamin płatności Autopay dostępny jest pod adresem: chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://regulations.autopay.eu/onboarding/regulations/df03c59e-

99bd-4c83-ad04-184fcd103fac

5. Płatności za udział w Konferencji dokonywane są elektronicznie:

a) Przelewem on-line za pośrednictwem systemu płatności elektronicznej Autopay;

b) BLIK-iem za pośrednictwem systemu płatności elektronicznej Autopay;

c)  przelewem tradycyjnym na numer konta bankowego Pracownia Rozwoju Osobistego PRO-AK Anna

Kobierska 50 1140 2004 0000 3302 8199 2575 (mBank) z oznaczeniem w tytule przelewu: Imienia i

Nazwiska, daty i tytułu szkolenia. 

Ta forma płatności jest możliwa wyłącznie w sytuacji, gdy niemożliwe jest opłacenie wykładu poprzez system

płatności elektronicznej Autopay. W tym przypadku należy niezwłocznie po dokonaniu wpłaty przesłać jej

potwierdzenie na adres anna.k.kobierska@gmail.com  dotrzymując terminu zapisu i płatności jak w innych

formach płatności.

6. Płatność za usługę należy dokonać w jednej formie. Nie można łączyć różnych form płatności do jednego

zamówienia.

7. W celu dokonania płatności płatnik powinien potwierdzić dokonanie płatności na stronie Autopay zgodnie z

zasadami określonymi przez Autopay. W przypadku dokonania zmian w automatycznie wypełnionym

formularzu płatności, płatność może nie zostać zrealizowana.

8. Organizator zapewnia dostęp do Serwisu www.transformacjatraumy.pl za pośrednictwem szyfrowanych i

bezpiecznych połączeń.

9. Osoba korzystająca z Serwisu akceptuje warunki niniejszego Regulaminu. Nikt nie ma prawa zamieszczać

w Serwisie treści o charakterze bezprawnym, w szczególności mogących naruszać dobra osobiste innych

osób,   a także podejmować działań mogących wywołać zakłócenia lub uszkodzenia w Serwisie bądź w

systemie płatności elektronicznych Autopay.

10. Płatnik, który dokonuje płatności tradycyjnym przelewem jest zobowiązany do uiszczenia należności w

ciągu jednej doby od zarejestrowania. Jeśli w ciągu 3 dni kalendarzowych płatność nie zostanie

zaksięgowana na koncie Usługodawcy, zamówienie zostanie anulowane.

11. Dane podawane w procesie płatności są przekazywane bezpośrednio operatorowi.

12. Dane do faktury (imię, nazwisko / firma, adres, NIP) są przetwarzane w celu wystawienia dokumentów

księgowych.

13. Nieobecność uczestnika na Konferencji oznacza rezygnację z udziału w Konferencji bez prawa do

żądania zwrotu wpłaconych opłat.

14. Cena obejmuje prawo do osobistego udziału w Konferencji oraz przerwy kawowe.

15. W przypadku dodatkowych pytań prosimy o kontakt : anna.k.kobierska@gmail.com

 

 

 §6 ZASADY FAKTUROWANIA

1. Po dokonaniu zakupu udziału w Konferencji Uczestnik otrzyma fakturę wystawioną przez Organizatora.

Faktura zostanie przesłana na adres poczty elektronicznej wskazany przez Uczestnika w Formularzu

zgłoszeniowym lub podczas składania zamówienia.

2. Uczestnik zobowiązany jest do podania prawidłowych i kompletnych danych niezbędnych do wystawienia

faktury, w tym numeru NIP, jeśli faktura ma zostać wystawiona na podmiot gospodarczy.

3. W związku z obowiązującymi przepisami dotyczącymi Krajowego Systemu eFaktur (KSeF), po

wystawieniu faktury nie ma możliwości wprowadzania zmian w zakresie danych nabywcy ani korekt

wynikających z błędnie podanych informacji, o ile przepisy prawa nie stanowią inaczej.

4. Dane podane przez Uczestnika w Formularzu zgłoszeniowym oraz podczas dokonywania płatności są

danymi wiążącymi i na ich podstawie zostanie wystawiona faktura. Organizator nie ponosi odpowiedzialności

za konsekwencje wynikające z podania nieprawidłowych lub niekompletnych danych.

5. Wszelkie pytania dotyczące faktur należy kierować na adres poczty elektronicznej

anna.k.kobierska@gmail.com.

 

 



§7 ODPOWIEDZIALNOŚĆ

 

1. Organizator oświadcza, że treści przekazane przez Prelegentów w trakcie Konferencji mają charakter

edukacyjny. Organizator oraz Współorganizator nie ponoszą odpowiedzialności za szkody powstałe u

Uczestników lub osób trzecich, w związku lub na skutek wykorzystania przez Uczestników informacji, wiedzy

lub umiejętności zdobytych w trakcie Konferencji.

2. Organizator nie odpowiada za mienie uczestników wykładu.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie Konferencji, zmiany  prelegentów, a także do

odwołania Konferencji lub formuły organizacji w przypadku zaistnienia zdarzeń losowych niezależnych od

Organizatora.

Przez siłę wyższą rozumiemy zdarzenie o charakterze zewnętrznym, które w chwili  planowania Konferencji

nie było możliwe do przewidzenia, któremu nie można było zapobiec, w szczególności klęski żywiołowe, stan

wyjątkowy, stan wojenny, nowe akty prawne lub decyzje administracyjne, a także oficjalne oraz państwowe

obostrzenia dotyczące pandemii lub innych zdarzeń.

4. Uczestnik może zrezygnować, bez ponoszenia kosztów, z wykładu, którego warunki zostały zmienione.

5. Zwrot opłaty za odwołane wydarzenie następuje w terminie 14 dni od dnia zawiadomienia o odwołaniu

wydarzenia.

6. Organizator nie odpowiada za opłaty i inne koszty, w tym koszty przewalutowania w związku ze zwrotem

opłaty za Konferencję pobrane przez bank prowadzący rachunek uczestnika, który zrezygnował z wykładu. 

7. Organizator odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług na zasadach określonych

przepisami Kodeksu Cywilnego.

8. Współorganizator nie odpowiada jw. Stanowi jedynie funkcję pomocniczą w organizacji Wydarzenia,

udostępniając infrastrukturę konieczną do przeprowadzenia Wydarzenia oraz pomoc w organizacji i promocji.

9. Uczestnicy Konferencji odpowiadają za szkody wyrządzone innym uczestnikom, Organizatorowi,

Współorganizatorowi i osobom trzecim w związku z udziałem w wykładzie.

10. Organizator dokłada wszelkich starań, aby strona Konferencji działała poprawnie.

11. Organizator i Współorganizator nie ponoszą odpowiedzialności za:

-przerwy techniczne,

-błędy wynikające z konfiguracji sprzętu Użytkownika.

 

 

§ 8 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o

ochronie danych), dalej zwanego „rozporządzeniem RODO”) informujemy, że:

1. Administratorem danych osobowych jest Pracownia Rozwoju Osobistego PRO-AK Anna Kobierska, z

siedzibą w Świerczów Mały 12 A, 26-220 Stąporków, NIP 6581715949, REGON 260422633.

2. W każdym przypadku Pan/Pani może skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych: na   wskazany

adres: anna.k.kobierska@gmail.com

3. Dane osobowe obejmujące: imię (imiona) i nazwisko, adres (rozliczeniowy), adres e-mail, nr telefonu, 

będą przetwarzane w następujących celach:

 − rejestracji uczestnictwa oraz organizacji i przeprowadzenia Konferencji komunikowania się z Uczestnikami

w sprawach związanych z Konferencją, fakturowania i obowiązki księgowe, płatności Autopay,

udokumentowania przebiegu Konferencji, w tym m.in. sporządzenia listy Uczestników, wydania

zaświadczeń/certyfikatów uczestnictwa;

  − otrzymywania na wskazany w zgłoszeniu adres poczty elektronicznej informacji o przyszłych

konferencjach i wydarzeniach o profilu naukowym lub popularyzujących naukę organizowanych przez

Organizatora w przypadku wyrażenia zgody na otrzymywanie informacji o przyszłych konferencjach i

wydarzeniach.

4. Dane osobowe w postaci wizerunku będą wykorzystywane w celach promocyjnych, i popularyzujących

wiedze promowaną w trakcie Konferencji w portalach społecznościowych tj. Facebook oraz stronie www

Organizatora i Współorganizatora.

5. Dane osobowe będą przetwarzane na podstawie: − art. 6 ust. 1 lit a) w zakresie w jakim Uczestnik wyraził

na to zgodę, i art. 6 ust. 1 lit b) rozporządzenia RODO − albowiem jest to niezbędne do wykonania umowy,

której stroną jest osoba, której dane dotyczą lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą

przed zawarciem umowy); − art. 6 ust. 1 lit. c) rozporządzenia RODO (w związku z wymogami przepisów

prawa oraz niniejszego Regulaminu);

6. W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie wyrażonej zgody, posiada

Pani/Pan prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem

przetwarzania, którego dokonano przed cofnięciem zgody.

7. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celu, o którym mowa powyżej

przez okres przechowywania dokumentacji finansowo-księgowej Konferencji przez Organizatora. W



sytuacjach przewidzianych w przepisach prawa dane osobowe mogą być też przetwarzane w okresie

niezbędnym do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń. W przypadku wyrażenia zgody na

wykorzystanie wizerunku lub otrzymywanie informacji dane osobowe będą przechowywane do wycofania

zgody.

8. W przypadku wyrażenia zgody na wykorzystanie wizerunku lub otrzymywanie informacji o przyszłych

konferencjach i wydarzeniach do czasu wycofania przez Panią/Pana zgody. 9.Przysługuje Pani/Panu prawo:

9.1. dostępu do treści swoich danych,

9.2. do sprostowania swoich danych, gdy są niezgodne ze stanem rzeczywistym,

9.3. do usunięcia, ograniczenia przetwarzania, a także przenoszenia danych – w przypadkach

przewidzianych prawem,

9.4. do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

9.5. do wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych z

siedzibą w Warszawie przy ul. Stawki 2;

10.Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne dla realizacji udziału w

Konferencji;

Szczegółowe zasady przetwarzania przez Usługodawcę danych osobowych w Serwisie

www.transformacjatraumy.pl znajdują się w Polityce prywatności. 

 

 

§ 9 REKLAMACJE

1. Wszelkie reklamacje Uczestników Konferencji wobec Organizatora powinny być zgłaszane w formie

pisemnej za pośrednictwem adresu poczty elektronicznej anna.k.kobierska@gmail.com i powinny zawierać:

imię i nazwisko zgłaszającego reklamację, adres do korespondencji, adres e-mail, numer telefonu, przedmiot

reklamacji, wskazanie okoliczności faktycznych uzasadniających reklamację.

2. Reklamacje Uczestnik Konferencji może zgłaszać nie później niż w terminie 3 dni od dnia zakończenia

Konferencji.

3. Po upływie wyżej określonego terminu żadne reklamacje nie będą uwzględniane.

4. Reklamacje nie zawierające elementów, o których mowa w ust. 1 Organizator pozostawi nierozpatrzone

po uprzednim wezwaniu Uczestnika Konferencji za pośrednictwem poczty elektronicznej do jej uzupełnienia.

5. Organizator rozpatruje reklamację w ciągu 14 dni roboczych od daty złożenia reklamacji i przekazuje

swoje stanowisko podmiotowi składającemu reklamację w formie, w której złożył reklamację.

 

 

§ 10 POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Regulamin może być aktualizowany, a informacja o zmianach będzie dostępna na stronie internetowej

Konferencji.

2. Korzystanie ze strony po zmianie regulaminu oznacza akceptację aktualnej wersji.

3. Liczba miejsc uczestnictwa w Konferencji jest ograniczona. O udziale w Konferencji decyduje kolejność

zgłoszeń i dokonanych wpłat.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się odpowiednio przepisy Kodeksu

Cywilnego.

5. Wszelkie spory pomiędzy Organizatorem będą rozstrzygane najpierw ugodowo, a następnie przez sąd

właściwy miejscowo dla siedziby Organizatora.

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie znajdują przepisy Kodeksu Cywilnego,

ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną Dz.U. 2002 Nr 144, poz. 1204 t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 344

oraz ustawy o prawach konsumenta Dz.U. z 2014 r. poz. 827 t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 287.

7. Regulamin wchodzi w życie w dniu 10.03.2026

 

Wersja Regulaminu nr 1 z dnia 10.03.2026

 

 

 


